
Modèle de formulaire de rétractation 

(Annexe 1 de la directive 2011/83/UE du Parlement Européen et du Conseil du 25 octobre 2011 relative aux 

droits des consommateurs, modifiant la directive 93/13/CEE du Conseil et la directive 1999/44/CE du 

Parlement européen et du Conseil et abrogeant la directive 85/577/CEE du Conseil et la directive 97/7/CE du 

Parlement européen et du Conseil) 

 

 

 

À l’attention de  [Nom du professionnel] 

   [Adresse géographique] 

   [Numéro de télécopieur] 

   [Adresse électronique] 

Je vous notifie par la présente ma  rétractation du contrat portant sur la vente du bien ci-dessous : 

[Détails du/des produit(s)] 

 

Commandé le / reçu le :   

 

Nom du (des) consommateur(s) : 

 

Adresse du (des) consommateur(s) :  

 

Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur 

papier) : 

 

Date 

 

 

 

Texte complet  disponible en ligne : http://eur-lex.europa.eu/legal-

content/FR/ALL/;jsessionid=nh70T8GZP6NljkQsm2qWyzLqcx1lsn2NqBcs2LnbLQvDz8bShBJj!757506724?uri=CEL

EX:32011L0083#ntr1-L_2011304FR.01008401-E0001  

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/ALL/;jsessionid=nh70T8GZP6NljkQsm2qWyzLqcx1lsn2NqBcs2LnbLQvDz8bShBJj!757506724?uri=CELEX:32011L0083#ntr1-L_2011304FR.01008401-E0001
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/ALL/;jsessionid=nh70T8GZP6NljkQsm2qWyzLqcx1lsn2NqBcs2LnbLQvDz8bShBJj!757506724?uri=CELEX:32011L0083#ntr1-L_2011304FR.01008401-E0001
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/ALL/;jsessionid=nh70T8GZP6NljkQsm2qWyzLqcx1lsn2NqBcs2LnbLQvDz8bShBJj!757506724?uri=CELEX:32011L0083#ntr1-L_2011304FR.01008401-E0001

